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A continuacion, describimos las
caracteristicas y detalles relacionados con
la evolucion tecnoldgica, de negocios y de
cumplimiento que hemos incorporado en
la version 22 del Sistema BankWorks
Phoenix.

Por medio de la adquisicion del contrato
anual “BREP” (Business Ready
Enhancement Plan), nuestros Clientes
tiene acceso automaticamente a los
siguientes beneficios al actualizar la
version 22, de acuerdo a los moédulos que
tenga contratados e implementados en
su institucion.

NUEVAS FUNCIONALIDADES Y
MEJORAS:

- A Nivel General:

o Evolucion hacia nuevas tecnologias
de Microsoft, las cuales optimizan
el tiempo de respuesta en el
entorno del sistema:

» Los procesos de cierre fueron
optimizados.

» La interface grafica es mas
eficiente.

= Cestiones vy
optimizadas.

transacciones

o Flexibilidad para elegir nuevos
temas para la apariencia de las
pantallas.
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o Nuevo modulo que permite
automatizar la depuracion de sus
datos histdricos en el entorno del
sistema, lo cual contribuye con la
administracion de datos vy
optimizacion de tiempos de
respuesta. Importante mencionar,
que para Clientes que no han
migrado a la version 22 se
proporciona una version lite para
facilitar los procesos de depuracion
de sus datos.

- Médulo CRM:
o |niciar una solicitud de crédito a

partir de una oportunidad de
negocio generada
automaticamente por medio de

una campana de mercadeo.

o Configurar campanas de mercadeo
haciendo uso de diferentes fuentes
de informacién, en las cuales se
han agregado datos valiosos:

= Clientes.

= Captaciones.

= Colocaciones.
= Bureau Interno.



- Médulo Fabrica de Créditos:

o Incorporacion de nuevo bureau
financiero con base en plantillas
qgque se asocian al perfil de Ia
persona, Yya Ssea un  nuevo
prospecto o Cliente actual. Con
base en estas plantillas de
informaciéon se pueden elegir
algunas variables o indicadores que
posteriormente seran utilizadas por
el Credit Scoring institucional.

o Ampliacion de funcionalidad de
bureau interno que incluye:

= Actualizacion periddica de la
informacion del cliente.

» Adicion de nueva informacion
que se puede incluir en el Credit
Scoring.

o Ampliacion en la funcionalidad
para configurar el Credit Scoring
con base en niveles jerarquicos que
permiten analizar bureau interno y
bureaus externos segun el orden
gue establezca la institucion.

o Adicion de plantilla de acta de
solicitudes aprobadas.

o Periodo de gracia para el primer
pago en crédito con tasa flat.

o Generacion automatica de
documentos durante la etapa de
formalizacion y envio por correo
electronico al Cliente o al Asesor.
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- Médulo Colocaciones:

o Ampliacién de funcionalidad para
la aplicacion de pagos de créditos
por pagaduria con base al valor
exacto de la cuota.

o Nueva funcionalidad que permite
el registro de transacciones por
aplicar.

o Control de riesgo y calculo de
reservas de saneamiento para
cualquier gasto amortizable
configurado en el sistema.

o Estado de cuenta por cuota.

- Mdédulo Captaciones:
o Nueva funcionalidad de sobregiros
de cuenta corriente asociados a
créditos.
- Médulo Caja:
o Nueva funcionalidad para eliminar
transacciones de caja y trasladarlas
a tablas historicas.
o Consulta al jornal de transacciones
historicas de caja.



- Médulo Fidelizacion:

o Permitir acumulacion y canje de
puntos, con base en operaciones
realizadas con los medios de pago.

o Permitir acumulacion y canje de
puntos, con base en remesas
procesadas.

- Médulo Contabilizacion:

o Nueva funcionalidad que habilita
reportes para cuadre contable
entre las operaciones de cada
auxiliar (Captaciones, Colocaciones,
Asociados, Caja) y los movimientos
contables registrados en Microsoft
Dynamics 365 Business Central.

o Traslado de facturas al Sistema
Microsoft Dynamics 365 Business

Central.
o Generacion del libro de ventas
desde el Sistema Microsoft

Dynamics 365 Business Central.

Adicionalmente, la  adquisicion  del
contrato le brinda acceso a la ultima
tecnologia que hemos incorporado al
sistema y le permite la posibilidad de
evolucionar continuamente adquiriendo
nuevos Mmodulos y productos financieros
para continuar fortaleciendo su
transformacion digital; y asi mismo, ser
mas competitivos ante el sector financiero
emergente.
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MODULOS NUEVOS:
- Connect Gestor.

- Connect Central.

- Connect Mobil.

- Connect Freeze.

- Corresponsales No Financieros.
OpenBanking Gateway:

o Interaccion desde terceros para
realizar operaciones de caja.

o Interaccion desde terceros para
realizar actividades del procesos de
créditos.

o Interacciéon desde terceros para
realizar actividades de gestion de
cobro.

- Monitoreo y Alertas Anti
dinero.

- Eventos y notificaciones para mantener
el Contacto Digital con el Cliente.

- Fabrica de gestiones para servicio al
Cliente.

- Sistema de Informacién Estratégico
incorporando tecnologia para Inteligencia
de Negocios Power Bl #1 del mundo.

- Medios de Pago Electronico:

o Tarjeta de Crédito.

Tarjeta de Débito.
Tarjeta de Servicio.
Tarjeta Virtual.
Tarjeta Prepago.
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- Mddulo de Facturacion electrénica.
- Médulo Cumplimiento:
o Incorporacion de informacion

requerida por los entes
reguladores.

Generacién de informes/archivos
requeridos por los entes
reguladores.

Flexibilidad para elegir nuevos
temas para la apariencia de las
pantallas.
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PRODUCTOS FINANCIEROS NUEVOS:

- Crédito Rotativo.

- Crédito Revolvente.

- Crédito Factoraje.

- Crédito Retail/Consumo.

- Leasing Financiero.

- Incorporacion de un nuevo proceso para
gestionar Crédito Personal Inmediato.

- Aportaciones Rentables.
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